
Утверждаю 
Директор МБОУ «ЦО № 34» 
____________ Л.В. Лазарева 

Пр. № 151-а от 30.08.2024г. 

 

План работы школьной службы примирения (медиации) 

на 2024 - 2025 учебный год 

 

Основная цель службы школьной примирения (медиации) - формирование 

благополучного, гуманного и безопасного пространства (среды) для полноценного развития 

детей и подростков, в том числе при возникновении трудных жизненных ситуаций, включая 

вступление их в конфликт с законом; снижение количества конфликтных ситуаций через 

реализацию восстановительных технологий в системе профилактики правонарушений, 

создание условий для успешной социализации несовершеннолетних. 

Основные задачи: 

 создать безопасную среду, способствующую непрерывности формирования психически, 

физически и нравственно здоровой личности ребенка в образовательной организации и 

семье; 

 обеспечить защиту прав и интересов детей и подростков, профилактику 

правонарушений, помощь детям и семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации; 

 распространить среди участников образовательных отношений цивилизованных форм 

разрешения споров и конфликтов; 

 сократить общее количество конфликтных ситуаций, в которые вовлекаются дети, а 

также их остроту; 

   организовать просветительские мероприятия по информированию участников 

образовательных отношений о целях, принципах и технологии восстановительной 

медиации; 

 повысить эффективность ведения профилактической и коррекционной работы, 

направленной на снижение проявления асоциального поведения учащихся; 

 сократить количество правонарушений, совершаемых несовершеннолетними, в том 

числе повторных; 

 повысить квалификацию работников образовательной организации по защите прав и 

интересов детей; 

 обеспечить открытость в деятельности образовательной организации в части защиты 

прав и интересов детей; 

 оптимизировать взаимодействие с органами и учреждениями системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних. 

 

 

 

 

 



п/п Мероприятия Сроки проведения Предполагаемый результат 

Просветительская деятельность 

1 
Информирование 

участников образовательных 

отношений (учителей, 

учащихся, родителей) о 

задачах и работе 
ШСП 

 
Сентябрь-

октябрь 

Информированность 

педагогов, учащихся и 

родителей о ШСП 

2 Размещение информации о 

деятельности Школьной 

службы примирения на сайте 

школы 

 
В течение года 

Информация о деятельности 

ШСП на сайте ОУ 

3 
Самообразование: 
«Восстановительная медиация в 

школе: стратегии развития и 

практика применения» 

В течение года Изучение 
«Восстановительных 

технологий» 

Работа с учащимися 

1 
Проведение восстановительных 

программ с подростками 

По запросу Позитивное изменение в 

школьном сообществе, где 

внимание и уважение – основа 

отношений 

2 
Восстановительные 

программы при 

семейном конфликте 

По запросу Восстановление и сохранение 

психических и физических 

ресурсов человека, снижение 

напряженности в семье, 

личная ответственность за 

свои действия, за принятие 
решений, за свое будущее 

3 
Дискуссионная площадка 

«Здоровый образ жизни и 

психологическая гигиена» 

Апрель Сформировать представления 

у детей потребности в ЗОЖ, 

заботиться о своем теле и 

психоэмоциональном 

сстоянии. 

4 
Работа с конфликтными 

ситуациями  

Ежемесячно Воспитание толерантного 

сознания; снижение 

конфликтности, 

криминальности школьной 

среды и профилактика 
девиантного поведения 

5 
Тематические классные часы  В течение года Положительные изменения 

психологического 

состояния, 
ценностных установок, 
поведенческих реакций. 

6 Анкетирование обучающихся по 

выявлению причин и тактики 

поведения в конфликтных 

ситуациях. 

Декабрь Анализ наиболее 

распространенных причин 

конфликтов и разработка 

стратегии поведения 



Работа с родителями 

1 
Консультирование законных 
представителей, н/л, 

специалистов, 

работающих с 

участниками ВП 

В течение года Реабилитация участников 

конфликтной ситуации 

2 
Проведение родительских 

собраний на тему: 

«Конструктивные способы  

разрешения конфликтных 

ситуаций» 

По запросу Психологическое 

просвещение законных 

представителей – 

конфликтные ситуации и 

способы их разрешения. 

Реализация восстановительных программ 

1 Работа с обращениями. Подбор 

программы примирения 

По мере 

необходимости 

Защита законных интересов и 

прав участников 

образовательного процесса, сбор 

согласий родителей/законных 

представителей на проведение 

восстановительной программы 

2 Сбор информации о ситуации, с 

которой организуется 

восстановительная процедура 

По мере 

необходимости 

Реализация программ 

3 Проведение программ примирения По мере 

необходимости 

Реализация программ 

4 Анализ документов По мере 

необходимости 

Подготовка рекомендаций для 

участников восстановительной 

программы 

5 Консультирование 

родителей/законных 

представителей 

несовершеннолетних, 

специалистов, работающих с 

участниками реализуемых 

восстановительных программ (ВП) 

По мере 

необходимости  

Выдача рекомендаций, 

заключение примирительного 

договора 

Организационно-методическая работа 

1 
Состав Школьной службы 
примирения 

 
Сентябрь 

Приказ об утверждении 

состава и организации работы 

СП в 2023-2024 учебном году 

2 Рабочие заседания актива ШСП В течение года 
Повышение качества работы 
ШСП 

3 Консультации со специалистами По мере Повышение квалификации и 

уровня профессионального 



других служб примирения необходимости мастерства 

4 Участие в семинарах, совещаниях, 

направленных на повышение 

квалификации в сфере 

деятельности ШСП 

По плану  Повышение квалификации и 

уровня профессионального 

мастерства 

5 Анализ работы  ШСП за 2023-

2024учебный год 

Июнь 
Оценка деятельности. 

Подведение итогов. 

6 Планирование  работы ШСП на 

2024-2025 учебный год 

Август 
Разработка плана работы службы 

на 2024-2025 учебный год 

 

 

Куратор школьной службы примирения (медиации)                           Д.Н.Ломова 

 


